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Ai ciing ¢ thé phai don nhan nhiing cudc dién thoai khong mong mudn
Ba nim trwéc, ba me 85 tudi ctia Lynette Whiteman bi nga lic dém khuya va vé xwong chiu.

That khong may, cha ciia Whiteman mac bénh mét tri nhé tir 1au va cu ba 1a ngudi duy nhat cham
soc cu 6ng. Do vay, ba Whiteman bat dau phai cang ddng moi viéc.

"T6i nhd lac vira lai xe dén bénh vién... vira nghi, "Ttr gid moi thir sé thay doi,™
ba da 58 tuoi, hién song & New Jersey, M§.

Whiteman noéi. Nay
"Khong chi me t61 dot nhién can dugc cham soc va phuc hoi chirc nang, ma chiing t6i con phai can
c6 nguoi lo cho ca cha nira."

Pb6i mit véi tinh trang bét thinh linh phai chim séc nguoi 6m 1a mot thach thire to 16m, tham chi ca
v6i nhitng gia dinh song quy cu. Thé nhung day lai 1a di€u c6 thé xay ra voi bat ky ai.

Theo mot nghién ctru, ¢t ba lao dong My thi mot nguoi cé trach nhi€ém cham séc nguoi gia va gan
mot nura phai chuan bi cho viéc nay trong vong 5 nam toi.

Tai Aph, 52% tlrc khoang 3,38 triéu nguoi dang cham s6c cha me¢ minh hoac 6ng ba nhac. O Uc,
con sO nay la 671.000 nguoi.

Thuong thi tinh thé phat sinh do strc khde ¢6 van d&, nhung ciing c6 nhiing 1y do khéc khién doi
tugng can duogc trg giup khan cap.



Chang han nhu cha ban méc bénh mat tri nhd nén khong thanh toan cac hoa don dién nude dung
han. Hodac thoi tiét xau gay mat dién, sudi va cac thiét bi khac trong nha.

"Viéc dau tién can lam 1a phai danh gia tinh hinh," Amy Goyer tir Hoi Huu tri Hoa Ky néi. Ong la
chuyén gia v€ cac van dé¢ cham séc cha me, 6ng ba, dong thoi 1a tac gia cuon “Xoay sé gitra cong

viéc va cham s6c nguoi bénh”.

"Vén dé chinh ma ban can tap trung xr ly 1a gi?"
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Duéi ddy 1a nhitng hudng dan gitp ban xir Iy cac tinh huéng khan cép:

Sé phai lam nhirng gi?

Ban s€ phai xoay s¢ dé cham s6c cha me, gilp gidi quyét cac viéc thuong ngay 1€ ra ho can lam
trong khi d6 van phai lo moi viéc cua chinh minh. Do d6, ban cang x1r Iy sém thi moi viéc cang de¢
dang hon.

“Tét nhat 1a ding cb tim hiéu moi thtr rdi ra quyét dinh ngay, hodc suy tinh Ve tuong lai khi ban
dang trong con khing hoang,” Goyer néi. "Luc dé, tim trang ban dang rat boi ri.'

Can chuan bi trong bao lau?
Néu cha me ban & do tudi 60 hodc 70, bgn nén noi chuyén vé cac ké hoach va du dinh cua ho,
nguyén vong cua ho trong truong hop om dau bénh tat, theo Deborah Stone, thanh vién cua

MyAgeingParent.com, mot trang web ctia Anh chuyén huéng dan cham séc nguoi cao tudi.

Nén dam bao d¢ cha me ban chuan bi giay to li€n quan dén tai san, nhu di chuc, giay uy quyén vé
tai chinh, cham soc strc khoé va nhitng tai li¢u y té.



Trudc khi ¢6 cudc tro chuyén khd noi do, ban hay tham khao muc “Nam udc nguyén - Five
Wishes” trén trang web AgingWithDignity.org.

“Hay cb ging soan thao theo ndi dung giup kéo dai thoi gian cha me ban sdng doc lap, khong phu
thudc vao ngudi khic duge cang lau cang tét,” Andy Cohen, ddng sang 1ap va giam dbc diéu hanh
trang Caring.com ctia My n6i. "Dé moi ngudi biét va ton trong v dinh clia minh, cac cu can chuan bi
céc tai liéu do.”

Can lam ngay nhiing gi?

Hay théng bao cho moi ngudi biét tinh hinh. "Hay goi dién hodc chat qua Skype vdi cac anh chi em
rudt ngay," Cohen néi. "Hop gia dinh 13 budc dau tién. Thuong 1 ¢d con gai & gin cac cu nhét s&
lanh trach nhiém trudc hét, nhung rdi mot ai dé s& dung 1én “chi huy” cac anh chi em va sip xép
moi chuyén."

Néu cha hodc me van con minh méan dé quyét dinh, con cai trudng thanh nén dong vai tro gitp da.
Chuyén nay bao gdm ca viéc tim hiéu cac diéu kién cham soc, didu tri y té, ban bac vé cac lya chon
v0i cha me, gop y trén co so ton trong quyét dinh ctia cha me, hodc tham chi chi can chuén bi d an,
d6 udng, chian mén khi can.

Néu xay ra bat déng quanh nhitng quyét dinh ctia nguoi cha hodc me dang dau yéu thi mot nhan
vién xa hoi tr bénh vién hodc mdt nguoi ban cia gia dinh c6 thé trg giup.

“Trong con bbi rdi thi thuong ta hay xuc dong manh. Do vdy, moi nguoi thuong khong than trong
lam khi tiép xuc v6i ngudi khac,” Goyer noi. "Nhung ngudi chua ting mau thun véi ai bao gio lai
rat dé roi vao trang thai cang thang vao luc nay."



Can kiém tra nhirng gi?

Cha me ban c6 phai tra tién vay n¢ mua nha khong? Co6 vat nudi nao can cham soc khong? Ai s€
trong nom nha cira? “Hay 1ap cho minh mét danh sach va cha y khong dé sot thr gi," Goyer noi.
"Nhirng nguoi hang xom cta cha me ban rat c6 thé giup ich dugc nhiéu viéc." Néu cha hoic me ban
phai lo cham soc nguoi kia, ho s& cAn giup quan xuyén cc viéc nha hang ngay.

Hay noi chuyén voi cha me. Hoi xem céac giay to can thiét da dugc chuan bi ca chua. Néu da lam
01, thi ho ¢6 ban uy quyén cham séc strc khoé hodc céc tai liéu y té nao khong — va ho dé & cho
nao.

Nhimg tai liéu nay s€ cho phép ban (hodc nguoi ma cha me ban chi dinh) ra quyét dinh lién quan
deén chuyén cham soc suc khde.

Ban cting nén hoi danh sach cac tén nguoi dung, mat khau cho cac dich vu truc tuyén va cac hoa
don dinh ky phai chi tra. "Ngay nay c6 nhiéu ngudi thanh toan tryc tuyen Goyer no6i. "Do vay,
khong phai ban cir vé nha kiém tra thu 1a biét duoc c6 nhiing hoa don dén han phai thanh toan hay
khong.”

Hay kiém tra chinh sdch ciia cong ty ban. Moi noi c6 quy dinh khac nhau ve viéc nghi phep.
Ching han & My, Luat nghi phép vi Iy do gia dinh va y té cho phép nghi téi da 12 tuan moi nam dé
cham s6c cha me khi bi 6m néng. O Anh, nhén vién c6 thé dugc cho nghi theo ché do dic biét, tuy
vao quyét dinh cta sép, néu gia dinh nhan vién c6 chuyén khan cip. Tai Uc, ban c6 thé nghi theo
ché d6 ém dau va cham séc ngudi bénh.

X ly cdac van dé cua riéng ban. Chd quén la trong khi dang phai lo cho cha me thi ban ciing van
phai lo cho cudc song cuia chinh minh. Néu can thi trao bdt cong viée cho ai d6 va can chac chan
rang cac nghia vu ¢4 nhan cua ban van phai dugc thuc hién.



Sau do nén lam gi?

Hay tim cac ho trg. Ban c6 thé can cac dich vu trg gitip cha me trong nhiing viéc cham séc hang
ngay hoac lo viéc nha.

Ban c6 thé can dua cha me vao sdng noi phu hop hon, ching han nhu trai dudng ldo. Dé duoc
huong mot s6 ché do phuc loi x3 hoi, cha me ban c6 thé phai duoc kiém tra muc do can trg gitp.
Diéu nay s& dong nghia véi viéc ban phai lién hé v6i bac sy gia dinh cua cha me ban, hoac mét co
quan cham soc nguoi cao tudi ¢ dia phuong. Tai My, nhan vién theo doi cham soc nguoi cao tubi
rat hidu qua trong viéc trg gitip ban sip xép moi chuyén, nhét 1a khi ban khong séng gan cha me.

Hay khon ngoan

Luo6n nhé 1a ban chinh 1a ngudi cham cha me. Néu dang ¢ trong bénh vién véi cha me, thi ban ¢ do
dé cham soc ho va phai lo timg viéc nhoé nhu nudc udng, chin 4m. Tham chi néu dugc phat thude,
ban cling can kiém tra. Khi me cia Goyer ¢ trong bénh vién, "ho da ké don mot loai thudc hai lan,"
ba ké. "Va cb y ta cir thé ma cap thude nay gip doi cho ba cy."

Hay tim hiéu xem ai 1a bac sy diéu tri, ai 1a y t truong - sau d6 lién lac v6i ho "T6i thay 1a khi téi
bénh vién, chung ta thuong hay c6 cam gidc minh la hanh khach," Goyer néi. "Nhung ban phai tu y

thirc rang that ra minh phai 1a mot hoa tiéu. Ban c6 quyén héi cac nhan vién y té & do."

Bén gdc tiéng Anh bai nay di dang trén BBC Capital.



http://www.bbc.com/capital/story/20150612-the-call-no-one-wants-to-get
http://www.bbc.com/capital/story/20150612-the-call-no-one-wants-to-get

